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I MATRIX42 IVANTI UEM Provisioning

Beschreibung
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Ermoglicht das Starten der Softwareinstallation Gber das Matrix42-Self-Service-Portal mit IVANTI UEM-
Technologie

v

Ermoglicht das Starten der Softwareinstallation (iber

das Matrix42-Self-Service-Portal mit IVANTI UEM-

Technologie

Der Installationsauftrag wird als Uninstall Switch

Anderungsanforderung verwaltet o
AB Repair

Der Benutzer kann auch eine Reparatur oder
IVAMTITaskld

Deinstallation der Software anfordern 5
£33

Die Installation kann zu einem vom Antragsteller
IVANTI Taskld

festgelegten Datum und Zeitpunkt geplant werden
Die Erweiterung wird einfach Gber die

Install

oﬁ;ﬂ

IVANTI Taskld

Install With [VA...

Paketinstallation in der Verwaltungskonsole
installiert

Durchfliihrung

Voraussetzungen

Einen Worker im LAN des IVANTI-Servers haben -

(https://help.matrix42.com/030 DWP/020 WFStudio/Workflows/Workflow Engine/Matrix42 Wor

ker Engine)

Einen Datenanbieter-Pool haben, der den Remote-Worker enthalt (/wm/app-
SolutionBuilder/search-page/f45bca46-d308-e711-e79b-bc5ff41a70c0)

Ein Konto und Passwort fiir den IVANTI-Zugang haben

Ein giiltiges Zertifikat auf dem IVANTI-Server haben oder HTTP-Verbindung zulassen

Installationsaufgaben in IVANTI UEM o6ffentlich machen

Komponenten

1 Datenanbieter (IVANTI-Task)
1 Importdefinition
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e 1 IVANTI-Aufgabenmenii in den Servicekatalogeinstellungen
e 4 Workflows
e 1 Bereitstellungskonfigurationsbildschirm aus einem Dienst

Prinzip

e Uber den IVANTI UEM-Connector installierbare Software sind 6ffentliche Aufgaben, deren Liste tiber
einen Inventar-Connector in Matrix42 importiert wird.

Scheduled tasks

New... - |, [ClEXEE0 RS o-H4 @

~ [T Scheduled tasks - Putty Install
[ My tasks
~ [ Public tasks

« [, Putty Install Updated: 06/09/2024 13:07
3 All devices
& Active Active- 0
& Pending
¢ Successful Pending- 0
® el Success's [N

~ [ Putty Uninstall
B All devices Failed- 0
O Active
& Pendng 0 02 04 06 08 1 12
i Successful
B Fajled

e Die Verteilungskonfiguration wird vorgenommen, wenn ein Softwaredienst erstellt wird.

e Ein Bereitstellungs-Workflow wird gestartet, sobald die Softwareanforderung genehmigt wurde. Die
Verteilung beginnt sofort oder zu dem vom Anforderer festgelegten Datum und Zeitpunkt mit der
Erstellung einer Anderungsanforderung.

e Der Verteilungs-Workflow ist fiir die Uberwachung des Vorgangs verantwortlich und weist im Falle
eines Installationsfehlers eine Aufgabe in der Anderungsanforderung zu.

Konfiguration

1. Konfigurieren Sie den IVANTI Task Inventory Datenanbieter:
a. Geben Sie der Konfiguration einen Namen (Beispiel: Vollstandiges Inventar)
b. Wahlen Sie den Connector aus (IVANTI Task)
c. Wahlen Sie den Agenten aus. Es muss der Pool sein, der den Remote-Worker enthilt.
d. Geben Sie ein Konto und Passwort an, das vom IVANTI UEM-Server verwendet wird.
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e. Geben Sie die URL des IVANTI-Server-Webdienstes an: https://<server
fqdn>/MBSDKService/MsgSDK.asmx

Configuration Name Datenprovider

Tasks IVANTI Tasks Q Akdiviert
Data Provider Pool Benutzerkonto Passwort

Ivanti xQ ZAPPSL\Matrixd2Adm
Web Service Url Caolumn Def Name

http://localhost/MBSDKService/MsgSDK asmx Matrix42Export

Sections To Be Wrapped
None Machine List Filter

Beschreibung

Main Work Flow Trace File Path

] Activate Debug In Main Workflow CAWindows\ Temp\Malrix42_lvantiMainWorkFlowTrace log

Data Collector Warkflaw Trace File Path
[[] Activate Trace In Data Collector Workflow C:\Windows\Temp\Matrix42_IvantiDataCollectorWorkFlowTrace.log

2. Aktivieren Sie den Inventory-Datenanbieter:
a. Klicken Sie auf "Ausfihren" im Hauptbildschirm des Datenanbieters.
b. Der Tab "Import Gberwachen" ermdglicht es lhnen, sowohl die Ausflihrung der Workflows
als auch die Ausfiihrung der Datenimporte zu Gberwachen.

3. Planen Sie die Ausfiihrung des Datenanbieters:
a. Sobald der erste Datenimport erfolgreich ist, wird empfohlen, die Ausfihrung des
Datenanbieters zu planen.
b. Uber " Alle Modulaktivierungen anzeigen — Suchseite" tiberpriifen und dndern Sie bei Bedarf
den Aktivierungszeitplan der "IVANTI Task".
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IVANTI Task

# Beabeiten > pusiiiven ) Deskivieren G Planaktuslisiren D Plan anzeigen

AKTIVIERTE DIENSTE

ZEITPLANE

Konfiguration eines Dienstes fir die Bereitstellung

1.

LA

In einem bestehenden Service oder beim Erstellen eines neuen Services fiillen Sie den Tab
"Bereitstellung" aus.

Wahlen Sie den Workflow "Provisioning - Install Software With IVANTI UEM" aus.

Der Zieltyp muss "Computer" sein, der mit der Workflow-Auswahl ausgewahlt wird.

Aktivieren oder lassen Sie die Methoden zur Reparatur und Deinstallation inaktiv.

Wahlen Sie im Abschnitt "Connector-Konfiguration" die zuvor erstellte Konfiguration zur
Aufgabenzuweisung aus.

Waihlen Sie eine Installationsaufgabe und optional Aufgaben fir Reparatur und Deinstallation.
Geben Sie im Feld "Zeitliberschreitung in Minuten" die maximale Zeit in Minuten an, wahrend der
der Workflow die Installation tiberwacht. Der Standardwert betragt 24 Stunden. Dies ist die Zeit, die
ab dem Moment berechnet wird, in dem die Aufgabe der Maschine zugewiesen wird. Wenn der
Benutzer eine geplante Installation angefordert hat, beginnt die Zeit ab diesem Datum, andernfalls
ab dem Zeitpunkt, an dem die Anfrage akzeptiert wird. Die Genauigkeit kann um einige Minuten

variieren.
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8. Geben Sie im Feld "Prifintervall in Minuten" an, wie oft der Workflow den Status der
Aufgabenausfihrung Gberprifen soll. Der Standardwert betragt 5 Minuten.

Aligemein Filter fur Ziel Notizen Bedarl Abhingi

Bereitstellungsworkllow
Provisioning - Install Software with IVANTI UEM

Zieltyp Mehrfache Zuweisung erlauben
Computer - Ja

Reparaturmodus Deinstallationsmodus
Nicht unterstitzt - Nicht unterstiitzt

Formular fir Self Service Portal Instanztyp
IVANTI Software Order Form (€I} (Ud_SVCIVANTISoftwareOrderFormType) IVANTI Software Order Form (CI) (Ud_SVCIVANTISoftwareOrderForm Type)
Minimale Lieferzeit Tag(e) - Maximale Lieferzeit Ta

Connector Configuration
Default

Installation Task
Putty Install Q Unintall Task

Repair Task

Timeout In Minutes
1440

Check Interval In Minutes
5
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